11. Studentinflytande

11.1 Utgangspunkter

Studenterna ska ha rétt att utéva inflytande dver utbildningen vid universitet och hogskolor.
Larosatena ska verka for att studenterna tar en aktiv del i arbetet med att vidareutveckla utbildningen
(HL 1 kap. 4a 8).

11.2 Representation i beslutande och beredande organ

Studenterna har ratt att vara representerade nar beslut fattas eller beredning sker som har betydelse for
utbildningen eller studenternas situation (HL 2 kap. 7 §). Om beslut ska fattas av en enda person ska
information lamnas till och samréad ske med en studentrepresentant i god tid fore beslut eller
slutférande av beredningen.

Studentkarsforordningen (2009:769) innehaller bestaimmelser om vem som utser representanter for
studenterna. SLUSS (SLU:s samlade studentkarer) utser, pa forslag av de ingaende studentkarerna, de
studentrepresentanter som ingar i SLU:s organ pa fakultets- och universitetsgemensam niva
(representantforteckning finns pa SLUSS hemsida).

11.3 Studentkarer

Student kan kontakta ansvariga inom SLU direkt eller kontakta sin studentkar for att fa hjalp eller rad
och tips pd hur man kan ga tillvaga. Studentkarerna kan i vissa fall agera ombud for enskilda
studenter.

Studentkarer som ingar i SLUSS (http:/sluss.slu.se):

«  Alnarps studentkar (ASK) (http://www.alnarpsstudentkar.se)

« Hippologernas akademiska studentkar (HAS) (http://www.slu.se/has)

« Lantmastarkaren (LMK) (http://www.lantmastarkaren.nu)

»  Skara studentkar (SSK) (http://www.slu.se/ssk,
http://skarastudentkar.wordpress.com)

»  Skogshdgskolans studentkar (SHS) (http://shs.slu.se)
»  Skogsmastarskolans studentkar (SMS) (http://www.slu.se/sms)
«  Ultuna studentkar (ULS) (http://www.ultunastudentkar.se)

e Veterindrmedicinska féreningen (VMF) (http://vmf.slu.se)

11.4 Missnoje, klagomal

Den student som ar missnéjd med nagot (eller grupp av studenter som ar missnojda) ska forst och
framst vanda sig till den narmast ansvariga for att finna en l6sning pa problemet. Det galler om
utbildningen inte foljer reglerna i denna regelsamling, kursplan och utbildningsplan eller om det finns
andra fragor, synpunkter och forslag kring utbildningen. Det enklaste sattet att paverka utbildningen
ar att delta i de kurs- och programvérderingar som genomfors, se avsnitt 10. Kurs- och
programvardering.

Om det finns klagomal pa utbildningen péa kursniva rekommenderas féljande hantering:

1. Kontakta berord larare for fragor, synpunkter och forslag som galler det enskilda
kursmomentet.

2. Kontakta kursledaren och examinator for fragor, synpunkter och forslag som galler hela
kursen, examinationen eller om kritik kvarstar efter atgard 1). Kontaktuppgifter till kursledare
ska framga av kurshemsidan.
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Regelsamling for utbildning pa grund- och avancerad niva vid SLU

3. Kontakta studierektor (motsvarande) och prefekt (motsvarande) pa kursansvarig institution
(motsvarande) eller pa narmast berord medansvarig institution om kritik kvarstar efter atgard
2). Kontaktuppgifter till studierektor och prefekt ska framga av institutionens hemsida.

Om det finns klagomal pa utbildningen pa programniva rekommenderas féljande hantering:

1. Kontakta programstudierektor (motsvarande) med ansvar for utbildningsprogrammet.
Kontaktuppgifter till programstudierektor ska framga av SLU:s hemsida.

2. Kontakta ansvarig fakultet om kritik kvarstar efter atgard 1). Utbildningsledaren vid
respektive fakultetskansli kan ge besked om vilket fakultetsorgan som ar relevant att vanda
sig till. Kontaktuppgifter till utbildningsledare ska framga av SLU:s hemsida for respektive
fakultet.

Om det finns klagomal pa handlaggning av utbildningséarende (antagning, tillgodoraknande,
examensutfardande) rekommenderas foljande hantering:

1. Kontakta berord handlaggare for fragor, synpunkter och forslag som galler det enskilda
arendet.

2. Kontakta chefen pa handlaggarens avdelning om kritik kvarstar efter atgard 1).
Kontaktuppgifter till chefer inom universitetsforvaltningen ska framga av SLU:s hemsida.

Om det finns klagomal pa beslut i ett utbildningsarende (antagning, tillgodoraknande,
examensutfardande) rekommenderas foljande hantering:

1. Kontakta beslutsfattaren om skalen for beslutet behdver fortydligas.

2. Vissa beslut kan dverklagas, se avsnitt 11.6 Overklaga beslut.

11.5 Hogskoleverket
Den som inte &r nojd med SLU:s atgarder kan gora en anmalan till Hogskoleverket.

11.6 Overklaga beslut
Foljande beslut med anknytning till hogskoleutbildning pa grundniva och avancerad niva kan
overklagas till Overklagandenamnden for hdgskolan (HF 12 kap. 2 8):

« beslut om att en sokande inte uppfyller kraven pa behorighet for att bli antagen till utbildning
pa grundniva eller avancerad niva och beslut att inte géra undantag fran behérighetsvillkoren i
fall som avses i 7 kap. 3 § andra meningen eller 28 § andra stycket,

e beslut om tillgodoréknande av utbildning eller yrkesverksamhet,
« avslag pa en students begaran om befrielse fran ett obligatoriskt utbildningsmoment,
« avslag pa en students begaran att fa examensbevis eller kursbevis, och

 beslut att inte bevilja den som ar antagen till utbildning pa grundniva eller avancerad niva
anstand med att paborja studierna eller att fa fortsatta sina studier efter studieuppehall.

Ett beslut dverklagas skriftligt. | dverklagandet ska studenten ange vilket beslut som dverklagas och
den &ndring i beslutet som studenten begar. Overklagandet ska vara stallt till Overklagandendzmnden
for hogskolan, men ges in till SLU, Box 7070, 750 07 Uppsala. Overklagandet ska ha inkommit till
SLU inom tre veckor fran den dag studenten fick del av beslutet.
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