10. Kvalitetsarbete

10.1 Gemensam angeldgenhet

Kvalitetsarbetet ar en gemensam angelégenhet for SLU:s personal och studenter (HL 1 kap. 4 §).
Rektor har faststéallt SLU:s kvalitetssdkringsdokument Verksamhetsutveckling i ett
kvalitetsperspektiv, dar framhalls bland annat kurs- och programvarderingar. SLU genomfor for
nérvarande foljande gemensamma typer av uppféljningar:

* Nybdrjarenkat till nya programstudenter (termin 1).
 Studiesocial enkat till alla programstudenter vartannat ar.
e Kursvarderingar

»  Programvarderingar

Dessutom forvéntas fakulteterna ha rutiner for uppfoljning av programstudenter (early warning
system).

Alla som ar delaktiga i utbildningen, bade studenter och anstallda, har ett ansvar for att eventuella
missforhallanden patalas och atgardas. Se aven avsnitt 11. Studentinflytande.

10.2 Kursvardering

SLU ska ge de studenter som deltar i eller har avslutat en kurs en méjlighet att framféra sina erfaren-
heter av och synpunkter pa kursen genom en kursvardering som anordnas av SLU (HF 1 kap. 14 §,
forsta stycket).

SLU ska sammanstélla kursvarderingarna samt informera om resultaten och eventuella beslut om
atgarder som foranleds av kursvérderingarna. Resultaten ska hallas tillgangliga for studenterna (HF 1
kap. 14 §, andra stycket).

Kursvarderingar ska foljas upp och anvéndas som redskap i utbildningens kvalitetsutveckling.
Kursansvarig institution (motsvarande) ansvarar for sammanstéllning och uppféljning av respektive
kursvardering, om inte ansvarig fakultet beslutat om annan hantering. En student har ratt att medverka
i sammanstélining av kursvardering (i Evald).

Eftersom kursvarderingar &r frivilliga for studenterna &r det viktigt att kursansvarig institution
(motsvarande) informerar om och organiserar kursvarderingen sa att en hog svarsfrekvens uppnas. Det
ar lampligt att studentrepresentanten medverkar i detta arbete samt att schemaldgga kursvarderings-
tillfallet.

Resultat och slutsatser fran kursvarderingar ska redovisas i ett gemensamt elektroniskt kurs-
varderingssystem (Evald), som gors tillgangligt for studenterna via Studentportalen (motsvarande). De
resultat som redovisas ar siffersvar for de fragor som ar gemensamma for alla kurser samt samman-
fattning av studenternas och lararnas synpunkter. Se aven avsnitt 10.4 Integritet.

Vid kursstart ska resultaten fran tidigare kursvardering presenteras, liksom de eventuella forandringar
som foranletts av kursvérderingen.


https://internt.slu.se/Documents/internwebben/ledningskansliet/protokoll-beslut/verksamhetsutveckling-kvalitetsperspektiv-2005.pdf
https://internt.slu.se/Documents/internwebben/ledningskansliet/protokoll-beslut/verksamhetsutveckling-kvalitetsperspektiv-2005.pdf
https://internt.slu.se/sv/utbildning-forskning-foma/utbildning-pa-grund-och-avancerad-niva/lararstod/utbildningssystem/evald/
https://cas.slu.se/login?service=http%3A%2F%2Fstudent%2Eslu%2Ese%2Findex%5Fcas%2Ecfm

Regelsamling for utbildning pa grund- och avancerad niva vid SLU

10.3 Programvardering

Student som deltar i eller har avslutat ett utbildningsprogram ska ges méjlighet att framféra sina
erfarenheter av och synpunkter pa utbildningsprogrammet genom programvardering som anordnas av
programansvarig fakultet. Enkater (motsvarande) for programvarderingar ska finnas tillgangliga via
SLU:s hemsida.

Programvarderingar ska foljas upp och anvéndas som redskap i utbildningens kvalitetsutveckling.
Programansvarig fakultet ansvarar for sammanstallning och uppféljning av programvarderingar.

10.4 Integritet
Kurs- och programvéarderingar ska hanteras sa att bade students och larares integritet varnas. Student
ska ha mojlighet att vara anonym i skriftliga kurs- och programvarderingar.

10.5 Klagomal

Det ar till kursledaren som studenten i forsta hand ska vanda sig med klagomal om kursvardering. Det
ar till ansvarig fakultet som studenten i forsta hand ska vanda sig med klagomal om
programvardering. Se dven avsnitt 11. Studentinflytande och 12. Disciplinéra atgarder.

10.6 Ytterligare SLU-dokument
* E-vald

https://internt.slu.se/sv/utbildning-forskning-foma/utbildning-pa-grund-och-avancerad-
niva/lararstod/utbildningssystem/evald/

*  Programvérderingar
https://internt.slu.se/sv/utbildning-forskning-foma/utbildning-pa-grund-och-avancerad-
niva/studentstod-och-kontakter/examina/programvardering/

* Regelsamlingen, avsnitt
- 11. Studentinflytande

» Verksamhetsutveckling i ett kvalitetsperspektiv
https://internt.slu.se/Documents/internwebben/ledningskansliet/protokoll-
beslut/verksamhetsutveckling-kvalitetsperspektiv-2005.pdf
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http://www2.slu.se/omslu/2005/pdf/verksamkvalitet2005.pdf
https://internt.slu.se/Documents/internwebben/ledningskansliet/protokoll-beslut/verksamhetsutveckling-kvalitetsperspektiv-2005.pdf
https://internt.slu.se/Documents/internwebben/ledningskansliet/protokoll-beslut/verksamhetsutveckling-kvalitetsperspektiv-2005.pdf

	10. Kvalitetsarbete
	10.1 Gemensam angelägenhet
	10.2 Kursvärdering
	10.3 Programvärdering
	10.4 Integritet
	10.5 Klagomål
	10.6 Ytterligare SLU-dokument


