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Anvisningar for systematisk kvalitetssakring av
forskning och miljdanalys vid SLU

1. Inledning

Detta dokument innehaller anvisningar for hur systematisk kvalitetssdkring av forskning
och fortlopande miljoanalys ska bedrivas vid SLU. Anvisningarna utgér en tillimpning av
universitetets beslutade Ramverk for kvalitetssékring och kvalitetsutveckling inom SLU:s
forskning och miljoanalys (SLU ID: SLU.ua.2022.1.1.1-2209).

2. Overgripande beskrivning av kvalitetssakringsprocessen

De centrala delarna i kvalitetssdakringen utgors av nuldgesanalyser och kvalitetsdialoger pa
alla nivaer inom SLU — institution, fakultet och universitetsgemensamt. Nuldgesanalyserna
genomfors 1 fyradrscykler (se figur 1). Varannan gang (dvs. vart attonde ar) kompletteras
de med extern beddmning (utvérderingen Kvalitet och Nytta, KoN).

Den systematiska kvalitetssékringen utgér fran de fem kvalitetsomraden som beskriver
forutsattningar for hog kvalitet i forskning och miljéanalys (se Ramverk for
kvalitetssdkring och kvalitetsutveckling inom SLU:s forskning och miljéanalys).
Nulédgesanalyser och kvalitetsdialoger syftar till att identifiera utvecklingsbehov i relation
till de olika kvalitetsomradena. Processen utmynnar i utvecklingsatgarder pa olika
organisatoriska nivéer. Under mellanaren i fyradrscykeln ligger huvudfokus pa uppfdljning
av atgirder. Kvalitetssakringsprocessen dokumenteras i form av kvalitetsrapporter.

Systematiken i den cykliska processen foljer alltsd monstret:


https://internt.slu.se/globalassets/mw/org-styr/styr-dok/vision-strategi/ramverk-for-kvalitetsarbete-inom-slus-utbildningar-20161221.pdf
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e Analysera — nuldget i verksamheten i forhéllande till en standard (dvs.
en intern malbild) for respektive kvalitetsomrade. I samband med KoN
gors dven benchmarking i forhallande till omvérlden.

o Identifiera — atgirder for forbattring/utveckling

e Genomfora — beslutade atgarder

e Folja upp — genomforandet av beslutade atgirder och resultat pa arlig

basis.
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Figur 1. Tidslinjen visar fyradrscykeln for kvalitetssékringsprocessen. Grona boxar med
bendmningen “Intern” avser de ar da nuldgesanalys genomfors. Bla boxar med benimningen
”KoN” avser de ar da kvalitetssékringsprocessen inkluderar extern bedomning. De gula
strecken indikerar mellanaren da fokus ligger pa uppfoljning.

3. Genomforande

Nedan beskrivs de olika momenten i det systematiska kvalitetssékringsarbetet
uppdelat pa institutions-, fakultets-, samt rektorsniva. Beskrivningen begrénsas till
de forsta fem &ren. For en oversikt se tabell 1.

Institution

Nuldgesanalys

Genomférs senare del av 2022 och 2026, dvs. infér ar 1 och 5

Den fyradriga cykeln inleds med att institutionen genomfor en nuldgesanalys som
omfattar de fem kvalitetsomrdden som definieras i Ramverk for kvalitetssdkring
och kvalitetsutveckling inom SLU:s forskning och miljdanalys.

Nulégesanalysen innebér att institutionen reflekterar 6ver om befintliga processer,
rutiner, ansvarsfordelning och verksamhetsstod, etc., fungerar pa ett sétt som gor
att standarden for varje kvalitetsomrade uppfylls. Om man bedomer att sé inte ar
fallet beskriver man vad som inte fungerar och vilka utvecklingsatgérder som
baserat pa detta planeras vid institutionen. Institutionen kan ocksé identifiera fragor
och utmaningar som man vill lyfta till dialog med fakultetsledningen.

Institutionen anpassar arbetsséttet till de egna forutséttningarna och etablerade
rutiner. For att nuldgesanalysen pa ett bra sitt ska kunna bidra till det egna
kvalitetsarbetet behdver medarbetarna pa ett tydligt sitt involveras. Som stdd for
nuldgesanalysen tillhandahalls ett dialogverktyg pa medarbetarwebben.
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Infor de tillfdllen nér en extern sakkunnigbedémning, KoN, genomfors (dvs. vart
attonde &r, med start 2027) kompletterar institutionen nuldgesanalysen med en
sjalvvardering av verksamhetens kvalitet och nytta i relation till omvérlden. Infor
dessa tillfallen kommer kompletterande anvisningar att ges.

Kvalitetsrapport

Utarbetas infor 2023 respektive 2027. Uppdateras drligen.

Resultatet av nuldgesanalysen redovisas i en kvalitetsrapport. Rapporten utgér underlag
for kvalitetsdialogen mellan institutions- och fakultetsledning (se nedan). I
kvalitetsrapporten ges en kort sammanfattning av nuldgesanalysen samt en beskrivning
av atgirder som institutionen planerar att genomfora baserat pa behov som identifierats
i nulégesanalysen. Frdgor och utmaningar som man vill lyfta till dialog med
fakultetsledningen beskrivs ocksa.

Kuvalitetsrapporten innehéller ocksa en kort beskrivning av hur processen for
nuldgesanalysen genomforts vid institutionen. En mall f6r kvalitetsrapporten
tillhandahélls p& medarbetarwebben.

De foljande aren uppdateras kvalitetsrapporten arligen med kortfattad information
om hur genomforandet av dtgérder pa institutionen fortldper.

Kvalitetsdialog mellan institutions- och fakultetsledning

Genomfors 2023 och 2027, dvs. ar 1 och 5

Kvalitetsdialogen genomfors i samband med den ordinarie verksamhetsdialogen.
Syftet ér att med utgangspunkt i nulégesanalysen fora en 6ppen och framétsyftande
diskussion om kvalitetsfragor och behov av utveckling. Kvalitetsdialogen
inkluderar en genomgéng av de utvecklingsatgérder som institutionen planerar att
genomfora. I samband med att KoN har genomforts (dvs. ar 5) diskuteras dven
resultatet av den externa bedémningen.

Kvalitetsdialog mellan institutions- och fakultetsledning

Genomfors 2024, 2025 och 2026

Under mellanéren ligger fokus i kvalitetsdialogerna pa uppfoljning av beslutade
atgirder, eventuella behov av justeringar av dessa, samt eventuella nya atgérder.

Fakultet

Nuldgesanalys

Genomfors 2023 och 2027, dvs. ar 1 och 5

Baserat pa institutionernas kvalitetsrapporter, kvalitetsdialoger samt andra
relevanta utvarderingar och underlag gors en analys och syntes av nuldget vid
fakulteten som helhet. En viktig del i analysen ér att identifiera dterkommande
teman eller utmaningar i institutionernas kvalitetsrapporter, samt utvecklingsbehov.
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Det ar da extern sakkunnigbedomning (KoN) har genomforts (2027) gor fakulteten
dven en Overgripande analys av verksamhetens kvalitet och nytta i relation till
omvérlden (sdrskilda instruktioner kommer att ges for detta).

Kvalitetsrapport

Utarbetas 2023 respektive 2027. Uppdateras arligen.

Under 2023 och 2027 sammanstéller fakulteten en kvalitetsrapport, som innehaller en
sammanfattning av nuldgesanalysen samt en beskrivning av de utvecklingsatgarder
man planerar att genomfora baserat pa behov som identifierats i nuldgesanalysen.
Vidare beskrivs dven utvecklingsbehov som fakulteten vill lyfta till diskussion pa
universitetsgemensam niva.

Kvalitetsrapporten utgor dokumentation och underlag for kvalitetsdialogen med
rektor. En_mall for kvalitetsrapporten kommer att tillhandahéllas pa
medarbetarwebben.

Under mellanaren uppdateras kvalitetsrapporten med kortfattad information om hur
genomforandet av atgirder vid fakulteten fortloper.

Kvalitetsdialog mellan fakultetsledning och rektor

Genomfors 2023 och 2027, dvs. ar 1 och 5

Kvalitetsdialogen genomfors i samband med de arliga verksamhetsdialogerna
(fakultetsdialoger”). Syftet ar att med utgangspunkt i kvalitetsrapporten fora en
framétsyftande diskussion om kvalitetsfragor och utvecklingsbehov. Fakulteten
informerar om de utvecklingsatgirder man planerar att genomfora baserat pa
nuldgesanalysen och kvalitetsdialogen med institutionerna. Vidare fors en diskussion
om utmaningar pa universitetsgemensam niva. Dekanerna har dven mojlighet att
gemensamt ta upp forslag till atgérder i ledningsrédet.

Kvalitetsdialog mellan fakultetsledning och rektor

Genomfors 2024, 2025 och 2026

Under mellanéren ligger fokus i kvalitetsdialogerna pa uppf6ljning av atgéarder,
eventuella behov av justeringar av dessa, samt eventuella nya atgérder.

Rektor

Kvalitetsdialoger och nuldgesanalys

Genomfdrs 2023 och 2027

En kvalitetsdialog genomfors med varje fakultetsledning med utgdngspunkt i
respektive kvalitetsrapport (se ovan). Baserat pa kvalitetsdialogerna, diskussioner i
ledningsradet samt eventuella relevanta utvarderingar eller undersdkningar, gors en
analys och syntes av nuldget for universitetet som helhet. En viktig del i analysen
ar att identifiera aterkommande teman, eller gemensamma nédmnare, i fakulteternas
kvalitetsrapporter samt behov av universitetsgemensamma atgarder.
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Kvalitetsrapport

Utarbetas 2023 och 2027. Uppdateras arligen.

En sammanstéllning gors av slutsatserna fran nulégesanalysen. I rapporten beskrivs dven
utvecklingsatgérder som planeras pa universitetsgemensam nivé.

Under mellanaren uppdateras kvalitetsrapporten med kortfattad information om status for
genomforandet av atgirder.

Arlig kvalitetsdialog om verksamhetsstédet

Baserat pa kvalitetsrapporter och kvalitetsdialoger for rektor en dialog med
universitetsdirektoren respektive overbibliotekarien om verksamhetsstddets roll och
behovet av nya eller fordndrade processer.

Arlig rapportering till universitetsstyrelsen

Vid styrelsens ordinarie juniméte informerar rektor om arets kvalitetssédkringsprocess och
resultat fran atgardsarbetet diskuteras. Vid behov kan en fordjupad diskussion om
kvalitetssakringsarbetet tas upp vid styrelsens sérskilda strategimoéte i juni.

Tabell 1. Oversikten visar hur arbetet planeras under perioden 2022 till 2027.

Ar Tidpunkt | Moment

Host 2022 | Analysera - Institutioner genomfor en nulidgesanalys och sammanstéller en
kvalitetsrapport. Stod i form av ett dialogverktyg och en rapportmall kommer
finnas tillgéngliga fran bdrjan av hosten 2022. Tidpunkt for arbetet bestdms av
varje institution baserat pa fakultetens tidsplan.

Host 2022/ | Institutioner ldmnar in en kvalitetsrapport baserat pa Nuléigesanalysen.
Var 2023 * | *Tidpunkten for inlimning bestdms av respektive fakultet.

Ar1 | Var2023 Identifiera — Kvalitetsrapporter diskuteras i kvalitetsdialoger mellan institutions-
och fakultetsledningar.

Vér 2023 Fakulteterna genomfor en nuléigesanalys (som baseras pé institutionernas
kvalitetsrapporter och genomforda kvalitetsdialoger mellan institutions- och
fakultetsledningar) och sammanstéller en kvalitetsrapport.

Vér 2023 Studenter och doktorander ges mdjlighet att kommentera fakulteternas
kvalitetsrapporter.
Var 2023 Kvalitetsrapporter diskuteras i kvalitetsdialoger mellan fakultetsledningar och

rektor i samband med ordinarie verksamhetsuppfoljning (’fakultetsdialoger”).

Host 2023 | 1 verksamhetsplaneringen pa olika nivaer inkluderas atgérder som identifierats och
prioriterats genom nuldgesanalyser och dialoger.

Juni 2023 Vid styrelsens mote informerar rektor om érets kvalitetssékringsprocess och resultat
fran atgérdsarbetet diskuteras.

Ar2 | 2024 Félja upp — Vid de érliga kvalitetsdialogerna diskuteras genomforande, ev. behov
av justeringar, samt resultat av beslutade atgiarder. Som underlag for dialogerna gor
institutioner och fakulteter en uppdatering av kvalitetsrapporterna. Eventuella
justeringar eller nya atgirder inkluderas i den arliga verksamhetsplaneringen.
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Ar

Tidpunkt

Moment

Ar3

2025

Félja upp — samma som ovan.

Ar 4

2026

Félja upp — samma som ovan.

Analysera — Institutioner genomfor en nuldgesanalys och sammanstéller en
kvalitetsrapport, som denna gang kompletteras med underlag for extern
bedémning av forskning och miljdanalys (KoN).

Ar5 | 2027 Identifiera - kvalitetsrapporter inklusive externa sakkunnigutlitanden
diskuteras i1 kvalitetsdialoger mellan institutions- och fakultetsledningar, samt
mellan fakultetsledningar och rektor.

I verksamhetsplaneringen pé varje niva inkluderas atgiarder som identifierats och
prioriterats baserat pa nuldgesanalys, sakkunnigbeddmning och dialoger.

4. Student- och doktorandinflytande

Genom SLUSS och SLUSS-DN ges studenter och doktorander mojlighet att
kommentera fakulteternas kvalitetsrapporter samt att bidra med eventuella andra
synpunkter. Vidare inbjuds representanter for SLUSS och SLUSS-DN att delta i de
arliga kvalitetsdialogerna mellan fakultetsledningar och rektor. Doktoranderna
medverkar dven i nuldgesanalyser i1 egenskap av medarbetare vid institutionerna.

5. Dokumentation

Institutionens arbete med nuldgesanalys, inklusive de slutsatser och atgardsforslag
som arbetet resulterar i, dokumenteras i en kvalitetsrapport.
Ansvarig: Prefekt

Fakultetens 6vergripande analys, slutsatser frén de arliga kvalitetsdialogerna med
institutionsledningar samt atgardsforslag dokumenteras i fakultetens kvalitetsrapport.
Ansvarig: Dekan med stod av fakultetskansliet

Kvalitetsdialoger som rektor for med fakultetsledningarna dokumenteras i en
kvalitetsrapport, som dven inkluderar en samlad analys av arets
kvalitetssakringsprocess.

Ansvarig: Rektor med stod av planeringsavdelningen

Synpunkter och forslag rérande det gemensamma verksamhetsstodet som
framkommer vid kvalitetsdialoger mellan fakultetsledningar och rektor
dokumenteras i en sdrskild kvalitetsrapport.

Ansvarig: Universitetsdirektor med stod av planeringsavdelningen
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Samtliga kvalitetsrapporter samlas in och diariefors.
Ansvarig: Planeringsavdelningen

6. Aterkoppling

Ett centralt element av kvalitetssdkringsprocessen dr aterkoppling till alla nivaer av
organisationen kring beslutade atgérder, deras implementering och resultat. Nar
arbetet med nuldgesanalyser, kvalitetsrapporter och kvalitetsdialoger har
genomforts bor resultat och erfarenheter delas och utgora underlag for fortsatt
dialog exempelvis vid institutionsméten, fakulteternas prefektméten, rektors
prefektmoten och rektors ledningsrad. Vidare gors kvalitetsrapporter frén fakultets-
och universitetsgemensam niva tillgdngliga pd medarbetarwebben. Syftet &r att alla
ska kunna ta del av vad olika delar av organisationen kommit fram till infor
kommande omgangar av den systematiska kvalitetssédkringsprocessen.

Ansvariga: Prefekter, dekaner respektive rektor
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