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Plan for systematiskt kvalitetsarbete inom utbildning pa
grundniva och avancerad niva

Inledning

Syftet med det systematiska kvalitetsarbetet ar att genom ett strukturerat och
systematiskt arbete, som genomfors samordnat pa olika nivaer i
verksamheten enligt faststéllda rutiner, sékerstélla att forskning, utbildning
och fortlopande miljoanalys vid SLU héller hog kvalitet samt att identifiera
utvecklingsbehov. Policy for sammanhallet kvalitetssystem och systematiskt
kvalitetsarbete vid SLU, som har faststillts av rektor (SLU.ua.2024.1.1.1-
3460), dr ett Overgripande styrdokument som beskriver principerna for det
systematiska kvalitetsarbetet och ska tillse att kvalitetssédkring och
kvalitetsutveckling av forskning, utbildning och fortlopande miljdanalys vid
SLU vilar pd gemensamma grunder, att roller och ansvar tydliggors och att
kopplingarna mellan de olika verksamheterna tas tillvara. Det systematiska
kvalitetsarbetet omfattar bide verksamheternas forutséttningar och innehall.
Kvalitetssystemet dr utformat for att sdkerstilla att SLU:s alla verksamheter
arbetar &ndamaélsenligt och effektivt for att uppfylla kraven 1 hdgskolelagen
och hogskoleférordningen, att nationella och europeiska standarder och
riktlinjer f6ljs samt att malen i SLU:s strategi uppnas. Kvalitetssystemet
reglerar inte verksamheterna i sig utan enbart kvalitetssdkringen och det
kontinuerliga forbéttringsarbetet.

Enligt policyn ska planer tas fram som beskriver det systematiska
kvalitetsarbetets ansvarsfordelning samt operativa delar inom de olika
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verksamhetsgrenarna. Plan for systematiskt kvalitetsarbete inom utbildning
pa grundnivé och avancerad nivé beskriver f6ljande aspekter av det
systematiska kvalitetsarbetet inom utbildning pa grundniva och avancerad
niva:

e Processer for kvalitetssakring och uppfoljning
e Ansvarsfordelning och roller
e Kuvalitetsomraden och kvalitetsstandarder

Processer for systematiskt kvalitetsarbete

Syftet med det systematiska kvalitetsarbetet ar att:

e Analysera — nuldget i verksamheten i forhéllande till en standard (dvs. en
intern malbild) for respektive kvalitetsomrade.

e Identifiera — kvalitetshdjande atgirder for forbattring/utveckling.

e Genomfora — beslutade dtgérder.

e Folja upp — genomférandet av beslutade atgirder och resultat pa arlig
basis.

For det systematiska kvalitetsarbetet har en process for kvalitetssdkring och en
process for uppfoljning av kvalitetssékring tagits fram.

Process for kvalitetssakring

Under en sexarscykel ska all utbildning pé grundniva och avancerad nivéa vid SLU
utvérderas utifrén en faststélld process for kvalitetssdkring av utbildning som utgar
fran definierade kvalitetsomraden. De centrala delarna i processen utgors av
nuldgesanalyser, externa kollegiala granskningar och kvalitetsdialoger pa olika
nivéer inom SLU och processen syftar till att kvalitetsséikra utbildningarna samt att
identifiera utvecklingsbehov i relation till de olika kvalitetsomrddena. Processen
utmynnar i en kvalitetsrapport innehéllande beskrivning av
kvalitetssakringsprocessens genomforande, handlingsplaner innehéllande
programspecifika utvecklingsatgéarder och generella utvecklingsatgérder kopplade
till verksamhetsstodet for utbildning.

Processen for kvalitetssdkring av utbildning omfattar atta delar och utvarderingen
dger rum under ett ar, men kvalitetssdakringsprocessen pabdrjas aret innan
utvérderingen dger rum och avslutas aret efter att utvérderingen égt rum. Processen
sammanfattas i foljande bild.
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Kvalitetssakringsprocessens olika delar

1 Uppstartsméte dger rum (september)
o Utbildningsndmnden utser externa bedémare (december)
° Programnamnden faststéller nuldgesanalys (april)
4 Sluss inkommer med kommentarer till nuldgesanalys (april-maj)
o Beddmargruppens granskning dger rum (maj-sep)

° Kvalitetsdialog dger rum (okt-nov)

7 Utbildningsndmnden faststiller kvalitetsrapport och handlingsplaner (februari)

o Resultat publiceras (mars)

Kvalitetssdkringsprocessens olika delar

1. Uppstartsmote éiger rum (sep)
Avdelningen for planering och forskningsstdd anordnar ett
uppstartsmote for programndmndsordforande,
programstudierektorer, utbildningsledare/utbildningshandldggare och
Sluss. Syftet med uppstartsmatet ar att informera om den kommande
kvalitetssakringsprocessen, nar utskick av underlag och nyckeltal
infor framtagande av nuldgesanalys sker och att paborja arbetet med
utseende av externa beddmare.

2. Utbildningsnimnden utser externa bedomare (dec)
Programndmnderna tar enligt instruktioner fram forslag pé externa
beddmare som utses av Utbildningsndmnden.

3. Programnimnden faststéller nuligesanalys (april)
Programndmnderna ansvarar for framtagande och faststéllande av
nuldgesanalys med utgangspunkt i SLU:s kvalitetsstandarder och enligt
instruktioner och underlag.
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4. Sluss inkommer med kommentarer till nulidigesanalys (april-mayj)
Sluss inkommer med studenternas inlaga som kommenterar
nuldgesanalysen.

5. Bedomargruppens granskning dger rum (maj-sep)
Bedomargruppen granskar nuldgesanalysen och intervjuar
programansvariga, larare och studenter vid ett digitalt platsbesok.
Bedomargruppen tar sedan fram ett bedomarutlatande innehallande
identifierade styrkor och utvecklingsomraden.

6. Kbvalitetsdialog figer rum (okt-nov)
Utifrén nuldgesanalys och bedomargruppens foreslagna
utvecklingsomréden diskuteras utbildningarnas kvalitet vid en
kvalitetsdialog som leds av Utbildningsndamndens ordférande. De andra
deltagarna bestar av en ledamot frén Utbildningsndmnden,
programnamndens ordférande, programstudierektor, prefekt eller
motsvarande, lararrepresentant, utbildningsledare/utbildningshandlaggare,
en studentrepresentant som utses av Sluss och de externa bedomarna.
Avdelningen for planering och forskningsstdd for minnesanteckningar.

7. Utbildningsnimnden faststiller kvalitetsrapport och handlingsplaner
(feb)
Efter en sammanvégning av nuldgesanalys, bedomarutltande och
genomford kvalitetsdialog tar avdelningen for planering och
forskningsstod fram utkast till kvalitetsrapport och programspecifika
handlingsplaner. Programndmndsordférande, programstudierektorer,
utbildningsledare/utbildningshandldggare och Sluss kommenterar utkasten
infor Utbildningsndmndens sammantréde.

Utbildningsndmnden granskar och faststéller kvalitetsrapport innehéllande
beskrivning av kvalitetssakringsprocessen och generella
utvecklingsatgirder kopplade till verksamhetsstodet for utbildning.
Utbildningsndmnden faststéller handlingsplaner med programspecifika
utvecklingsatgirder for varje program som har utvarderats.

Utbildningsndmnden bedomer de granskade utbildningarnas kvalitet, som
omfattar bade innehéll och forutséttningarna for utbildningarnas kvalitet,
samt avger ett omdome och beslutar om uppfoljning. Vid omddmet
godkénd kvalitet sker uppfoljning enligt ordinarie rutiner och vid omdomet
ifrdgasatt kvalitet sker uppfoljning i sirskild ordning och en fornyad
beddmning dger rum enligt instruktioner. Vid den fornyade bedomningen
beslutar Utbildningsndmnden om kvalitetsbristerna har atgérdats och
utbildningens kvalitet och forutsittningarna for utbildningens kvalitet &r
godkinda och det fortsatta kvalitetsarbetet kan f6ljas upp enligt ordinarie
rutiner eller om utbildningen ska avvecklas.
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8. Resultat publiceras (mars)
Utfallet av granskningar och den kontinuerliga uppfoljningen ska
dokumenteras och kommuniceras till verksamheten. Dokumenten ska
publiceras pa SLU:s webbsidor for det systematiska kvalitetsarbetet och
dven tillgéngliggoras for studenter.

Utvirderingsenhet

Varje utbildningsprogram utgér en utvarderingsenhet och ska ta fram en
nuldgesanalys, genomga extern kollegial granskning som utmynnar i ett
bedomarutldtande och delta vid en kvalitetsdialog for att diskutera
utvecklingsomréden. Utbildningsndmnden faststéller sedan en handlingsplan
innehéllande programspecifika kvalitetshdjande utvecklingsatgiarder. Samtliga
utbildningsprogram delas in i grupper som utvirderas av en bedomargrupp med
externa bedémare.

Utbildning med ett upplagg som skiljer sig at fran ordinarie utbildningsprogram,
sasom fristdende kurser, kompletteringsutbildningar eller samarbetsprogram dér
SLU inte har huvudansvaret for utbildningen, utvarderas i enlighet med separata
instruktioner.

Sammansdttning bedomargrupp

Varje bedomargrupp bestar av externa bedomare fran andra lirosdten och en
studentrepresentant. Antal beddmare beror pd omfénget av utvirderingen samt
forutséttningarna och det kan vara motiverat att inkludera arbetslivsforetriadare i
vissa bedomargrupper. Programndmnderna tar enligt instruktioner fram forslag pa
externa beddmare som utses av Utbildningsndmnden och Sluss utser en
studentrepresentant.

Tidplan for utvirderingar

En tidplan har tagits fram som en bilaga till Plan for systematiskt kvalitetsarbete
inom utbildning pé grundniva och avancerad niva (se bilaga, Tidplan for
utvérderingar 2026-2031). Tidplanen beskriver nér alla utbildningar vid SLU ska
utvérderas under perioden 2026-2031.

Om sérskilda skél foreligger eller det framkommer att en utbildning har allvarliga
kvalitetsbrister kan Utbildningsndmnden fatta beslut om tidpunkt f6r granskning
som avviker frdn den ordinarie tidplanen.

Process for uppféljning av kvalitetssakring
Utbildningsndmnden och programndmnder

Handlingsplanerna f6ljs upp arligen i respektive programndmnd samt i
Utbildningsndmnden. Programndmndernas ordférande, som har néarvaro- och
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yttranderétt 1 Utbildningsndgmnden, avrapporterar arligen évergripande till
Utbildningsndmnden hur det pagaende arbetet fortlper enligt handlingsplanerna.
Utbildningsndmndens ordforande avrapporterar arligen till Utbildningsndmnden
det padgéende kvalitetsarbetet géllande verksamhetsstodet.

Rektors kvalitetsdialoger

Vid rektors arliga kvalitetsdialoger, som utgdr en integrerad del av rektors
fakultetsdialoger, sammanfors de olika delarna i kvalitetssystemet — forskning och
miljoanalys, utbildning pé forskarniva samt utbildning pa grundnivéa och avancerad
niva — och fakulteterna kommenterar utfallet av foregaende ars kvalitetssdkring av
utbildning och kan dven lyfta generella utvecklingsétgérder avseende utbildning
eller verksamhetsstodet.

Rapport till styrelsen

Rektor avrapporterar arligen till styrelsen resultatet av kvalitetssdakringsprocesserna
samt arbetet med pagaende atgiarder inom de olika verksamhetsgrenarna forskning
och miljoanalys samt utbildning pa grundnivé, avancerad niva och forskarniva.

Uppfoéljning av kvalitetssystemet

Kvalitetssystemet f6ljs upp arligen nar Utbildningsndmnden faststéller
kvalitetsrapporter och handlingsplaner och vid rektors kvalitetsdialoger for att
sakerstilla att det fungerar &ndamaélsenligt och ar kvalitetsdrivande.

Avdelningen for planering och forskningsstdd, som samordnar universitets
kvalitetsarbete, tar vid behov fram forslag pa utveckling av kvalitetssystemet
utifrén ovanstdende uppfoljningar. Behov av utveckling kan framkomma under
arbetet med kvalitetssdkring eller identifieras av rektor, Utbildningsndmnden eller
Rédet for utbildning pa forskarniva.

Ansvarsfordelning och roller

Ansvarsfordelning
Kvalitetsansvaret bars av hela universitetet, och ar férdelat inom den befintliga

organisationen med dess beslutsnivéer och arbetsordning.

Universitetsstyrelsen ansvarar for den dvergripande inriktningen av SLU:s
verksamhet. Rektor dr universitets chef och har under universitetsstyrelsen det
Overgripande ansvaret for ledningen av verksamheten.

Utbildning pd grundnivd och avancerad nivd

Ansvaret for kvalitet i utbildning p& grundniva och avancerad niva utgar fran
universitetets olika delegationsordningar och sammanfattas i nedanstaende bild.
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Utbildningsndmnden (UN), vilken &r direkt understédlld SLU:s styrelse, har det
Overgripande ansvaret for utbildning pa grundniva och avancerad niva. UN ér ett
for universitetet gemensamt organ med uppgift att behandla strategiska fragor som
avser utbildningens kvalitet, att stodja, samordna, stimulera och utveckla all
utbildning pa grundnivé och avancerad niva. [ UN:s uppdrag ingar att arligen
lamna forslag till rektor om universitetets utbud av utbildningsprogram och i
forekommande fall 1amna forslag till rektor om inrdttande och nedlaggning av
utbildningsprogram.

Det finns fyra programnimnder (PN) som ska tillse att utbildningsprogram och
fristdende kurser héller hog kvalitet. For varje program ska PN utse en
programstudierektor (PSR) som ansvarar for att utveckla programmets akademiska
progression och kvalitet.

Fakultetsndmnderna (FN), vilka ar understillda SLU:s styrelse, ansvarar for att
verksamheten avpassas sé att hog kvalitet nas i utbildningen. FN ska genom
planering av lararanstallningar ge utbildningen forutséttningar for hog kvalitet pa
vetenskaplig eller konstnérlig grund samt pa beprovad erfarenhet. FN utser
ledaméter i respektive PN.

Prefekterna ansvarar for att utbildning av hog kvalitet bedrivs inom respektive
institutions omrade, inom ramen for tilldelade resurser. Prefekten ansvarar for att
utveckla en god anda och kreativ miljo for anstéllda och studenter vid institutionen,
vilket inkluderar studiesociala frdgor. Kursansvarig institution utser ansvarig lérare
for kursens genomforande.
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Roller

Avdelningen for planering och forskningsstod har det 6vergripande ansvaret for att
stodja och samordna processerna for kvalitetssdkring och uppf6ljning inom SLU:s
systematiska kvalitetsarbete. I detta arbete ingar att ta fram mallar, anvisningar och
rutiner for kvalitetssdkring och uppf6ljning, att ta fram nyckeltal och underlag infor
framtagande av nuldgesanalyser, att utgora ett administrativt stod till
bedomargruppen, att anordna kvalitetsdialoger och skriva minnesanteckningar vid
dessa, att ta fram kvalitetsrapporter och handlingsplaner.

Utbildningsndmnden forvintas:

- Utse bedomargrupper infor varje granskningsomgéng.

- Utse ledamot att delta vid kvalitetsdialoger.

- Bedoma utbildningarnas kvalitet och kvalitetsarbete samt avge omdome.

- Granska och faststélla kvalitetsrapport och handlingsplaner innehallande
programspecifika utvecklingsétgérder.

- Folja upp resultaten av utvecklingsatgirderna.

- Folja upp kvalitetssystemet for att sdkerstilla att det fungerar
andamalsenligt och ar kvalitetsdrivande.

Programndmnder forvintas:

- Ta fram forslag pa bedémare infor varje granskningsomgang i
enlighet med instruktioner.

- Infor beddmargruppens granskning och kvalitetsdialogerna, och for
varje program som ska granskas, ansvara for att underlag tas fram
enligt de instruktioner som tillhandahalls.

- Involvera programstudierektorer i det systematiska kvalitetsarbetet
och se till att de anstéllda som &dr verksamma i utbildningsprocessen
ges mdjlighet att bidra till arbetet med underlagen. Lérarkollegiets
erfarenheter och synpunkter bor fdngas upp 1 ett ldmpligt forum (t.ex.
kvalitetsseminarier eller workshops med institutionsstudierektorer
eller motsvarande, kursansvariga, examinatorer och lérare).

- Planera arbetet s att studentrepresentanter ges mojlighet att
medverka i arbetet med underlagen.

- Utifran givna ramar utse deltagare till kvalitetsdialogerna.

- Genomfora de i handlingsplanen faststéllda utvecklingsétgirderna
enligt Utbildningsndmndens beslut, samt att dterrapportera enligt
planerad uppfoljning.

SLUSS forvintas:

- Utse studentrepresentanter som ska medverka vid
kvalitetsdialogerna.

- Bidra till en effektiv kommunikation mellan berdrda
studentrepresentanter och programansvariga som dr involverade i
utvarderingsarbetet.
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- Kommentera nulégesanalys som ldmnas in av programndmnder
och kvalitetsrapport och handlingsplan infor beslut i
Utbildningsndmnden.

De externa bedémarna forvintas:

- Tillfora ett externt, perspektiv i granskningen av SLU:s
utbildningar.

Universitetsdirektéren forvintas:

- Inom verksamhetsstodet genomfora och folja upp identifierade
atgérder.
- Aterrapportera verksamhetsstodets kvalitetsarbete till UN.

Avdelningschefer inom verksamhetsstodet forvintas:

- Infor kvalitetsdialogerna ta fram underlag som é&r utformade enligt de
instruktioner som tillhandahalls.

- Utifran givna ramar utse deltagare till kvalitetsdialogerna.

- Genomfora de faststéllda utvecklingsatgiarderna enligt
universitetsdirektdrens beslut, och att aterrapportera enligt planerad
uppfoljning.

Kvalitetsomraden och kvalitetsstandarder

SLU strukturerar sitt kvalitetsarbete i sex kvalitetsomraden, som stodjer
utbildningsprocessens olika faser:

Rekrytering, antagning och introduktion till utbildning
Studie- och larmiljo

Utbildningens utformning, innehall och resultat
Undervisning och handledning
Utbildningsadministration och studentstod

Overgang till arbetsliv och karridr

AR

Hur respektive kvalitetsomrade anknyter till utbildningsprocessens faser illustreras
i nedanstaende figur (omradets siffra inom parentes):

Rekry- Antag- Exa-
tering ning Genomfdrande av studier men Alumn
) 1, 5) (2,3,4,5) (3, 5) (6)
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1. Rekrytering, antagning och introduktion till utbildning
Referenser: ESG 1.4, ESG 1.8, HL 1 kap, 5§.

Standard:

SLU ger forutséttningar for presumtiva studenter att gora vélgrundade
utbildningsval. SLU har en bred och aktiv rekryteringsprocess. De studenter som
antas har ritt forkunskaper. Nya studenter ges en d&ndamaélsenlig introduktion till
utbildningen, studieorten och SLU.

2. Studie- och larmiljo

Referenser: ESG 1.6, ESG 1.7, HL 1 kap 4§, HL 1 kap 4a§, HL 1 kap 5§.

Standard:

SLU ger studenter mojlighet att ta aktiv del i utbildningarnas utveckling. Den
fysiska och den studiesociala miljon underlattar for studenter att tillgodogora sig
utbildningen. Utbildningar bedrivs i en internationellt vilkomnande studiemiljo.

3. Utbildningens utformning, innehall och resultat

Referenser: ESG 1.2, ESG 1.3, ESG 1.4, ESG 1.5, ESG 1.6, ESG 1.9, HL 1 kap
3§, HL 1 kap 5§, HL 1 kap 8§, HL 1 kap 9§, FSLU bilaga: examensordning.

Standard:

SLU:s utbildningar har god anknytning till forskning och samhille. SLU:s
verksamhetsidé &r tydlig i alla utbildningar. Varje utbildning ar utformad sa att
studenterna ges forutséttningar att nd examensmalen. Perspektiv pa hallbar
utveckling &r integrerat i alla utbildningar, liksom ett jadmstélldhetsperspektiv och
ett internationellt perspektiv.

4. Undervisning och handledning
Referenser: ESG 1.3, ESG 1.5.

Standard:

SLU:s utbildningar har ett studentcentrerat larande. Utbildningarna ar utformade s
att effektiv inldrning sker och forskningsanknytning finns. Larare har
forutséttningar att utveckla sin vetenskapliga, konstnérliga och pedagogiska
kompetens.

5. Utbildningsadministration och studentstod

Referenser: ESG 1.2, ESG 1.3, ESG 1.4, ESG 1.6, ESG 1.7, FL 4§, FL 78.

Standard:

Utbildningsadministrationen vid SLU ar kompetent, effektiv och transparent.
SLU:s studenter ges forutséttningar att fatta vélgrundade beslut om studie- och
yrkesval.
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6. Overgang till arbetsliv och karriar
Referenser: HL 1 kap 2§, HF 1 kap 118.

Standard:

SLU:s utbildningar ger studenter rétt forutséttningar for ett framgangsrikt framtida
arbetsliv.

Referenser:

ESG = Standarder och riktlinjer for kvalitetssikring inom det europeiska omrddet for
hogre utbildning, antagna vid ministerkonferensen i Jerevan, maj 2015

HL = Hogskolelag, SFS 1992:1432

HF = Hogskoleforordning, SFS 1993:100

FSLU = Forordning for Sveriges lantbruksuniversitet, SF'S 1993:221

FL = Forvaltningslag, SFS 1986:223

Bilagor
Tidplan for utvarderingar 20262031
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