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Beslut
Universitetsdirektoren beslutar
att faststilla Riktlinjer fér anvindande av telefoni vid SLU enligt bilaga

att detta ska gélla fradn 2016-06-15

Arendet

SLU har tecknat ett nytt fastprisavtal (flat rate) angéende telefoni med Telia. I
samband med det s dndras rutinerna for anvéindning av mobiltelefoner for att
forenkla for verksamheten och medarbetarna.

Beslut i detta drende har fattats av Universitetsdirektér Martin Melkersson efter
foredragning av IT-chef Stefan Edholm. I beredningen av drendet har dven
Personalchef Katarina Tillgren, Ekonomichef Malin Larson Levin och
systemf“drvg,l\taren for telefoni, Bjorn Lindell deltagit.
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Riktlinjer fér anvandning av telefoni vid SLU

Allmant

Alla vid SLU har ett ansvar for att SLU har en god telefonkultur vilket innebdr att
en medarbetare (anstilld/verksam) vid SLU ska:

e vara en god representant for SLU vid samtal med externa aktdrer och
allménheten

e giatt nd via en egen eller i vissa fall delad teleanknytning

s besvara missade samtal och réstmeddelanden

Detta giller normalt &ven personal inom lokalvérd, lantbruksdrift och djursjukvérd.

Det iir prefektens/motsvarande ansvar att institutionen/motsvarande har en vil
fungerande telefonservice.

SLU har ett telefonavtal med enhetstaxa, det vill sdga en fast avgift oavsett
ulnyttjande for telefonsamtal inom Sverige samt for mobiltelefon SMS, MMS och
surf.

Alla medarbetare kan anviinda arbetsplatsens telefoner privat under arbetstid pd
arbetsplatsen under forutsittning att det inte inkréktar pd arbetet och inte medfor
nigon kostnad f5r SLU. Denna anvindning férmdnsbeskattas inte.

Mobiltelefoner och mobila anknytningar

SLU:s medarbetare ska normalt vara tillgingliga under arbetsdagen och vissa dven
utanfor kontorstid. Manga har en mobil anknytning! som enda telefon och i vissa
fall dven ett fristiende mobilabonnemang bekostat av SLU (fjanstemobil).

! Mobila anknytningar, dven kallat MEX och Office Extension, &r mobiktelefoner som ér
fullviirdiga anknytningar i televixeln med de funktioner en fast systemtelefon har




Riktlinjer for anvandning av telefoni vid SLU

Mobiltelefonen har dven utvecklats till ett modernt arbetsredskap integrerat med
bl.a. SLU:s kalender och epostsystem.

Riktlinjer for anvandning av mobiltelefoner

Riktlinjerna giller bide anstillda och verksamma som innehar mobiltelefon?® via
SLU.

» Respektive chef beslutar om medarbetare behdver mobiltelefon, dvs. om
den #r av visentlig betydelse for att medarbetaren ska kunna skéta sitt

arbete.

«  Respektive chef beslutar om det 4r av visentlig betydelse for att en
medarbetare ska kunna utfora sina arbetsuppgifter att personen dven har
tillgéng till utrustningen utanfor arbetsplatsen.

Det finns tvi alternativ for en medarbetare som har en mobiltelefon 1 tjdnsten.

1. Telefonen far anvéndas privat utanfér SLU

Om chef har beslutat att mobiltelefon dr av viisentlig betydelse for att
medarbetaren ska kunna skita sitt arbete dven utanfor arbetsplatsen kan
medarbetaren bruka telefonen privat for mobilsamtal, SMS, MMS och
datatrafik utanfor SLU under forutsittning att det inte medfor nigon extra
kostnad for SLU.

Denna anvindning formansbeskattas inte.

2. Telefonen far inte anvandas privat utanfor SLU

Om chel har beslutat att det inte dr av visentlig betydelse for att medarbetaren
ska kunna utfdra sina arbetsuppgifter att personen har tillgang till utrustningen
utanfor arbetsplatsen fir telefonen inte anvindas privat utanfér SLU.

Mobiltelefonen férvaras pd SLU utanfor den ordinarie arbetstiden. Samma sak
giiller om mobiltelefonen ir en funktionstelefon som delas av flera medarbetare.

2 Mobil anknytning eller fristiende mobilabonnemang bekostat av SLU
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Riktlinjer fGr anvandning av telefoni vid SLU

Foljande villkor géller for privat bruk:

o Samtal till utlandet ska begrinsas till enstaka tillfdllen och betalas
av medarbetaren enligt den faktiska kostnaden pa SLU:s
leverantrsfaktura.

o  Telefonen fir inte anviindas for betalning av privata tjénster, sisom
exempelvis rstning 1 melodifestivalen.

1béda fallen giller att en Sverenskommelse mellan chef och medarbetare
undertecknas, dir det tydligt framgér att medarbetaren accepterar villkoren for
alternativ ett eller tvd, samt vilka villkor som géller fér mobiltelefonanvéndande.

For de fall ett avtal inte shutits giller alltid alternativ tva.

Medarbetaren ansvarar for att meddela nirmaste chef vid kiinnedom om
utlandssamtal eller annat som foranleder betalning i form av nettoloneavdrag. For
personer som dr verksamma vid SLU sker betalning pd annat sitt.

SLU kommer att genomfora stickkontroller.

Forvaring/forlust
En mobiltelefon ska f8rvaras pd betryggande sitt ur stéld- och skadesynpunkt.
e Anmilan om forfust ska ske till nirmaste chef samt till TT-avdelningen

s Anmilan om férlorad mobiltelefon ska dven ske till polisen.
» IT-avdelningen ansvarar for att telefon och SIM-kort spérras

Aterlamnande av mobiltelefon

En telefon som inte lingre anvinds ska dterldmnas for vidarebefordran inom SLU
eller for avregistrering (dtervinning). Mobiltelefon ska alltid dterldmnas nér en
anstillning upphor, eller om befattningen dndras sé att behovet inte kvarstér,
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