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Regel och rutin for hantering av registrerades
rattigheter enligt dataskyddsforordningen

Dataskyddsforordningens (GDPR) syfte dr att skydda fysiska personers
grundldggande fri- och réttigheter, sirskilt deras ritt till skydd av personuppgifter.
Forordningen innehéller ett flertal riattigheter som en registrerad kan anvidnda for
att paverka hur hens personuppgifter hanteras.

Med registrerad avses den person som personuppgifterna handlar om. En
registrerad kan vara anstélld, student, alumn, forskningsdeltagare eller nagon annan
vars personuppgifter SLU behandlar. SLU ar som personuppgiftsansvarig skyldigt
att hantera en begéran fran en registrerad som vill utnyttja sina réttigheter.

En registrerad har f6ljande rittigheter:

o ritt till information

o ritt till tillgadng (registerutdrag)

o ritt till radering (bli bortglomd)

o ritt till rittelse

e ritt till begrinsning

e ritt att géra invidndningar

e ritt till dataportabilitet

e ritt att inte bli foremal for automatiserat individuellt beslutsfattande.

Syfte och malgrupp

Denna rutin syftar till att ge anstdllda vid SLU kdnnedom om vad de behdver gora
for att tillgodose den registrerades rattigheter samt vad du ska goéra nér en nagon
vill utnyttja en réttighet. Rutinen ska tillimpas for all personuppgiftsbehandling vid
SLU, inklusive studenternas sjalvstandiga arbeten.

Utskrifter av det har dokumentet ar kopior och maste alltid stammas
av mot originalet.
Printouts of this document are copies and must always be checked
against the original.
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Tidsfrist och identifiering av den registrerade

Om den registrerade vill anvénda en rittighet i enlighet med
dataskyddsforordningen ska SLU hantera drendet utan onddigt drojsmal. Senast
inom en ménad ska den registrerade fa information om vilka atgérder som vidtagits
med anledning av hens begiran. Om begéran inte kan hanteras inom ett par dagar
ska den registrerade inom den tiden fa en bekréftelse pé att SLU arbetar med
drendet.

Innan en begéran borjar behandlas ér det viktigt att sékerstélla att den faktiskt
kommer fran den registrerade. Samtidigt ska SLU inte behandla flera
personuppgifter 4n nddvandigt for att kunna hantera en begéran. En bedémning far
goras fran fall till fall. Om det &r osékert om det verkligen &r den registrerade som
gjort begéran, kontakta dataskydd@slu.se for stod med en sddan bedomning.

Om en begaran inte kan tillgodoses

Om den registrerade begér att utnyttja en rittighet men begiran inte kan
tillgodoses, alls eller till fullo, har den registrerade ritt att 6verklaga beslutet hos en
allmén forvaltningsdomstol. Ett exempel 4r om en begidran om radering inte kan
tillgodoses for att personuppgiften enligt arkivlagstiftningen maste sparas en viss
tid.

Innan den registrerade nekas en rittighet ska det stimmas av med
dataskyddsfunktionen (dataskydd@slu.se). Dataskyddsfunktionen tar fram ett
beslut som stims av med dataskyddsombudet och registreras i Public 360.

Informationsplikten (ratt till information)

Huvudregeln ér att om SLU ska behandla personuppgifter, oavsett om det &r i ett
forskningsprojekt eller en administrativ uppgift, ska den registrerade informeras
om behandlingen innan den pabdrjas. Vad informationen ska innehélla regleras av
dataskyddsforordningen. Bland annat ska det framgé om behandlingen innebér
automatiserat beslutsfattande. En mall for information till registrerade finns pa
medarbetarwebben.

Réitten till information blir inte bara aktuell nér den registrerade gor en begéran,
utan ska dven ske automatiskt. Det finns négra undantag fran den automatiska
informationsplikten. Om det till exempel &r en oproportionerlig anstréngning att
informera, eller om det saknas uppgifter for att kunna informera (kontaktuppgifter
ska inte inhdmtas enbart for att informera om en personuppgiftsbehandling). Innan
du anvinder ett undantag, stim av med dataskyddsfunktionen (dataskydd@slu.se).

Om den registrerade hor av sig under en pagaende personuppgiftsbehandling och
vill veta vad som sker med hens personuppgifter ska kontaktpersonen forklara hur
behandlingen gar till. Dataskyddsfunktionen kan ge stod.
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Ansvar

Forskningsprojekt
Den som har huvudansvaret for ett forskningsprojekt som inkluderar
personuppgifter i ndgot stadium ansvarar for att se till att informationsplikten f6ljs.

Sjdlvstindigt arbete

Handledarna for sjélvstindiga arbeten (examensarbeten) som inkluderar
personuppgifter i ngot stadium ansvarar for att se till att studenterna f6ljer
informationsplikten.

System och ovriga personuppgiftsbehandlingar

Avdelningschefer, enhetschefer, prefekter och administrativa chefer vid
institutionerna ansvarar for att IT-system som behandlar personuppgifter samt
andra personuppgiftsbehandlingar foljer informationsplikten.

Begaran om registerutdrag (ratt till tillgang)

Den registrerade har rtt att f4 veta om hens personuppgifter behandlas hos SLU
och i sddana fall f4 ett utdrag med information om hur personuppgifterna
behandlas. Med utdrag menas inte kopior pa samtliga handlingar som innehaller
personens uppgifter utan ett sammanstéllt registerutdrag med bland annat
information vilka personuppgifter som behandlas och for vilket &ndamal.

En begéran om registerutdrag kan ibland vara svér att sirskilja frdn en begidran om
allmén handling. Det &r dock tvé olika typer av begéran och behdver héllas isar.

Ansvar

Dataskyddsfunktionen ansvarar for att samordna hanteringen av begdranden om
registerutdrag. Den som far en begéran direkt till sig ska vidarebefordra den till
dataskydd@slu.se och invénta instruktioner.

Begaran om radering (ratt att bli bortgldmd)

Den registrerade har rétt att begéra att fa sina personuppgifter raderade hos SLU.
Till viss méan ar denna rattighet begrdnsad hos SLU eftersom vi dr en myndighet
och maste folja lagar och foreskrifter om bevarande av handlingar.

Aven om SLU inte kan radera personuppgiften pa grund av lagstiftningen ska den
aktiva behandlingen av den registrerades personuppgifter upphdra. Om
personuppgiften till exempel finns i ett forskningsmaterial som bevaras kan
uppgiften sta kvar i materialet men far inte anvindas for vidare forskning. Om det
inte finns nagot krav i annan lagstiftning pa att uppgiften ska sparas en viss tid ska
personuppgiften raderas sa snart som mojligt.
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Nyhetsbrev, enkater och informationskampanjer

Det ér vanligt att registrerade onskar bli raderade fran e-postlistor som anvénds for
allméinna utskick fran SLU. Det kan vara nyhetsbrev, informationskampanjer vid
exempelvis studentrekrytering eller enkéter. Den som i sitt arbete vid SLU planerar
att gora sadana typer av utskick maste sikerstilla att det finns tydlig information
om personuppgiftsbehandling samt om hur den registrerade pa ett enkelt sitt kan
bli borttagen fran utskicket eller frén framtida utskick fran samma anvéndare.

Ansvar

Om en begéran om radering avser en specifik behandling, till exempel ett
nyhetsbrev, forskningsprojekt eller IT-system, ar prefekten eller chefen vid den
avdelning/enhet/institution som behandlar uppgifterna ansvarig. Om
personuppgiften inte kan raderas, se avsnittet Om en begdran inte kan tillgodoses.

Om en begédran om radering ar generell, det vill sdga den registrerade vill fi sina
personuppgifter raderade fran flera olika behandlingar hos SLU, samordnar
dataskyddsfunktionen begéran. Begéran ska darfor vidarebefordras till
dataskydd@slu.se.

Begaran om rattelse och begransning

Som personuppgiftsansvarig har SLU en skyldighet att se till att de personuppgifter
som behandlas ar korrekta enligt dataskyddsforordningens princip om riktighet.
Den registrerade har dven ritt att begéra réttelse av personuppgifter som hen
bedomer ar felaktiga. I samband med det har den registrerade ocksa ritt att
komplettera med personuppgifter som saknas och behovs for andamalet.

Observera att mojligheten att begira rittelse till viss del &r begridnsad hos SLU
eftersom vi ar en myndighet och till exempel inte far dndra arkiverade handlingar.
Vid en rittelse kan dérfor den inkorrekta uppgiften behdva sta kvar med anteckning
om vilken som &r den korrekta. Dataskyddsfunktionen kan ge rad i sidana
situationer.

Om SLU kan rétta personuppgiften ska vi informera dem som personuppgiften
delats med, till exempel en annan myndighet eller forskningspartner, s att 4ven de
kan rétta uppgifterna. Vissa undantag finns fran den skyldigheten, till exempel om
det bedoms omdjligt eller innebér en alltfor betungande insats. Om du vill anvénda
ett undantag, stdm forst av med dataskyddsfunktionen.

Under vissa forutséttningar har den registrerade rétt att krava att SLU begrénsar hur
hens personuppgifter far behandlas och att uppgifterna bara far behandlas for vissa
syften. Denna rittighet géller bland annat om den registrerade har begért réttelse
och under hanteringen av sin begéran vill begrinsa hur personuppgifterna anvinds.
Om en begransning tillampas dr SLU skyldigt att informera den registrerade nir
begrénsningen upphar.
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Ansvar

Prefekten eller chefen vid den avdelning/enhet/institution som ansvarar for
behandlingen av den inkorrekta personuppgiften ansvarar for att hantera begéran.
Vid behov kan dataskydd@slu.se ge stod.

Ratt att gora invandningar

Om SLU behandlar personuppgifter med stod av ndgon av de rittsliga grunderna
myndighetsutdvning, allmént intresse eller intresseavvagning har den registrerade
ratt att invinda mot behandlingen. Om den registrerade invénder mot
personuppgiftsbehandlingen far SLU endast fortsitta behandla uppgifterna om det
gdr att visa att det finns avgdrande, berittigade skal till att behandlingen vager
tyngre dn den registrerades intressen, friheter och réttigheter.

Om personuppgiftsbehandlingen som invindningen géller sker av vetenskapliga
och historiska forskningséndamal, eller statistiska &ndamaél, géiller sirskilda regler.

Ansvar

Om den registrerade gor en invindning ska denna hanteras och bedémas i samrad
med dataskyddsfunktionen. Den som fér kdinnedom om att den registrerade gor en
inviandning ska kontakta dataskydd@slu.se for vidare instruktioner.

Ratt till dataportabilitet och att inte blir féoremal for automatiserat
individuellt beslutsfattande

Dessa tva rittigheter utnyttjas mer séllan. Rétten till dataportabilitet innebér att den
registrerade har rétt att f4 ut och anvinda sina personuppgifter pa annat hall.

Att inte bli foremal for automatiserat beslutsfattande innebér att beslutet om den
registrerande inte enbart far grundas pa ndgon form av automatiserat
beslutsfattande. Den registrerade maste informeras om séddant beslutsfattande sker,
se avsnittet om Informationsplikten (rdtt till information) ovan, och har dven ritt att
bestrida beslutet.

Om den registrerade vill anvéinda nagon av dessa réttigheter, kontakta
dataskydd@slu.se for stod.
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